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Exact la data publicarii acestui raport, si anume 22 februarie, acum 12 ani, incepeam alaturi de fratele meu
Cristian, povestea Bittnet ca o companie ce oferea training IT si solutii de comunicatii IT&C pentru clienti
corporate. Cel mai important lucru de care ne-am bucurat pe parcursul de pand acum al povestii Bittnet a fost
increderea care ne-a fost acordatd in acesti ani de cdtre clientii si partenerii nostri de afaceri si ulterior in
cdldtoria noastra - de investitorii nostri. Acestia au avut o contributie majord in 2018, cand, cu ajutorul capitalului
obtinut prin intermediul pietei locale de capital, am reusit sa initiem si sa finalizdm multe obiective ambitioase
care ne-au ajutat sd transformam compania Bittnet intr-un grup de firme cu peste 100 de angajati si
colaboratori, care tinteste in 2019 venituri de peste 100 milioane lei.

Incepem astfel 2019 ca o companie de dimensiune medie, cu o structurd de grup si management profesionist,
independent si cu activitate in domeniul Tehnologiei si al Educatiei. Daca Bittnet este lider detasat de piatd in
Training IT, Equatorial detine proprietate intelectuald - fiind prima platforma mobild de gamificare a invatdrii
(game based learning sau gamified learning), Elian este unul dintre partenerii de nivel Gold al Microsoft pentru
sisteme ERP in Romania, iar Dendrio este primul integrator de solutii hibride multi-cloud pentru companii.
Investitia de Ia finalul anului 2018 - 0 consolidare a pietei de integrare IT&C prin transferul de business realizat
de la compania Crescendo pozitioneaza Dendrio ca unul dintre cei mai reprezentativi integratori IT&C din
Romania.

Suntem mandri s3 avem peste 120 de angajati si colaboratori, care lucreaza pentru una din cele patru companii,
axate pe douad divizii principale de business - educatie si tehnologie. Astdzi, Bittnet Group cuprinde branduri si
companii precum Bittnet Training, Equatorial, Credis, Dendrio si Elian. Suntem o organizatie complexd care se
afld inca in proces de consolidare si adaptare, dar sunt mandru s3 afirm cd vom ramane dedicati in continuare
acelorasi valori si principii de business precum onestitatea, transparenta si flexibilitatea in ceea ce priveste
performanta si competenta, valori pe care eu, Cristian si primii nostri colegi le-am impartdsit incd de la inceputul
cdldtoriei noastre antreprenoriale, de acum 12 ani.

Inainte de a intra in subiectul noii structuri a grupului nostru si al schimbdrilor pe care le-am implementat in
ultimele 12 luni, as dori s3 va impéartdsesc indicatorii financiari cheie de anul trecut. Incé o dats, echipa noastrd
a reusit s& inchidd cel mai bun an de pang acum - atat in ceea ce priveste veniturile, cat si profiturile. In 2018
am inregistrat venituri consolidate’ de peste 53 milioane de lei, cu o crestere de 21% fatd de 2017. In ceea ce
priveste profitul, am reusit sd ajungem la 5.8 milioane lei profit brut?, ceea ce reprezintd o crestere a
profitabilitatii de aproape 3 ori. Cresterea veniturilor a fost sustinutd de Integrarea IT&C cu 10% fatd de 2017
si Cloud - cu 60% fatad de 2017. Aici as dori sd subliniez si performanta inregistratd de companiile individuale
din grupul nostru, care au incheiat toate anul cu profit. in cazul Dendrio, profitul a depasit 1 milion lei, in timp
ce in 2017 abia revenise pe profit dupd 3 ani fiscali.

" Companiile incluse in consolidare sunt Bittnet si Dendrio. Pentru Elian vom adopta Solutia tehnica adoptata si
in cazul dendrio - vom consolida datele financiare incepand cu H1 2019.
2 Estimarea de profit net este de 4.88 milioane lei - o crestere de aproape 3 ori fata de 2017.
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Ciclul economic si piata de capital au fost favorabile activitatii Bittnet si in 2018, in asa masurd incat primul
paragraf din scrisoarea de anul trecut se aplicd in continuare la fel de bine:

Ca s/in anii trecuti, simt nevoia sdincep scrisoarea prin a va impartasi entuziasmul care ma
incearcd atunci cdnd mad uit inapoi la anul fiscal proaspat incheiat si sa afirm din nou “anu/
trecut a fost cel mai bun an din istoria companiei”. Cu siguranta va veni un moment cand
nu vom mai putea face aceastd afirmatie, dar managementul si intreaga echipa suntem
dedicati sa intdrziem cdt mai mult astfel de momente nedorite/...] am putea afirma cd
suntem astdzi o companie matura, care a depdasit durata medie de viatd a unei companii
din Romania, si care este lider de piatd in domeniul in care activeaza. Consideram cd toate
rezultatele anterioare vin ca urmare a unor eforturi si sunt importante, dar este mult mai
important sa ne concentram pe Vviitor, deoarece povestea Bittnet are incd mult mai mult
“Inainte” decat “in urmd”.

Capitalizarea companiei a urmat acelasi trend de corelare cu cifra de afaceri pe care I-am observat incd de Ia
listarea din 2015 - 1n cursul anului 2018, actionarii Bittnet inregistrand o crestere a valorii investitiei lor de peste
55% (cu mult peste indicele BET). Aceste valori nu sunt neaparat relevante dacd nu sunt analizate si in
contextul lichiditatii, iar in 2018 Bittnet a fost cea mai tranzactionatd actiune de pe piata AeRO a Bursei de
Valori Bucuresti - premiu acordat la Gala Asociatiei Brokerilor in decembrie 2018. Numarul de tranzactii cu
actiuni BNET in 2018 a fost de peste 3500, cu un volum total de 4.5 milioane lei, adicd 35% din free float3.

Asa cum spun insd cei mai de succes investitori, managementul nu trebuie s3d se concentreze asupra pretului
actiunii - acesta reflecta parerea pe care piata o are despre evolutia si perspectivele companiei. Aici trebuie s3
fie Indreptatd intreaga atentie a echipei. 2018 va radmane in istoria Bittnet ca anul in care am crescut semnificativ
organizatia noastrd. Am inceput 2018 continuand integrarea fostei echipe Gecad Net prin migrarea cdtre o noud
structurd cu doud companii in grup - Bittnet Training si Dendrio. Acest proces a generat rezultate pozitive, mai
bune decat ne-am asteptat initial, si ne-am putut confirma astfel cu usurintd convingerea cd piata IT din
Romania trebuie consolidats. In 2018 s-au ndscut trei noi proiecte de investitii cu Elian Solutions, Equatorial
Gaming si transferul diviziei IT&C Crescendo International in Dendrio, investitii care au continuat sd extinda
acoperirea Grupului nostru in cele doud domenii cheie ale activitdtii noastre: educatie si tehnologie. Dupd
incheierea cu succes a acestor 3 importante tranzactii de M&A in ultimele 12 luni, in 2019 ne vom concentra pe
consolidarea pozitiei noastre de business si integrarea tuturor liniilor de afaceri noi in activitatea noastra.

Am introdus si o noud organigramd in conformitate cu procesul de integrare a noilor branduri din grupul nostru,
ca Dendrio, Equatorial si Elian. Cele doud schimbdri majore pe care le contine noua organigramd sunt
promovdrile celor doi directori seniori, Cristian Herghelegiu, CEO al Dendrio si Dan Berteanu, unul dintre
fondatorii Equatorial. Incepand cu ianuarie 2019, Cristian Herghelegiu a preluat functia de Vicepresedinte al
grupului Bittnet responsabil de Tehnologie si supravegheazd toatd activitatea din cadrul grupului legatd de
integrarea IT&C iar Dan Berteanu a preluat functia de Vicepresedinte pentru Educatie al grupului Bittnet si este
responsabil pentru implementarea strategiei pentru Bittnet Training, Equatorial si Academia Credis. Pentru mai
multe informatii despre noua noastra structurd de afaceri si noua organigrama, va invit sa consultati Capitolul
JInformatii generale despre Emitent” care oferd mai multe detalii.

3 Acest volum exclude tranzactiile DEAL sau ale managementului.
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Vorbind despre oamenii Bittnet, care reprezintd de fapt cea mai importanta si valoroasa caracteristica a afacerii
noastre, trebuie sd subliniez faptul ¢d astazi, Bittnet Group este format din profesionisti exceptionali si experti
in domeniul lor. Datoritd activitatii noastre de M&A, am reusit s3 credm o sursa exceptionald de talente pe care
o folosim in prezent in toate proiectele noastre cheie. Astdzi, infrastructura noastra IT, echipa de vanzari, echipa
tehnicd si echipa de operatiuni sunt toate aliniate, permitandu-ne sd ne bucurdm de economii de scard si sd ne
adresam atat clientilor, cat si furnizorilor, cu motto-ul "One Single Organization”. Daca prin investitia in Dendrio
realizatd in 2017 am obtinut management profesionist atat pentru activitatea de integrare (VP of Technologies)
cat si pentru echipa de vanzdri (Sales Manager), iar investitia in Equatorial ne-a adus management profesionist
pentru divizia de educatie (VP of Education), anul 2018 a fost unul de foarte bun augur pentru atragerea de
talent in cadrul grupului.

Astfel, investitia n activitatea de integrare a Crescendo ne-a adus nu doar 40 de noi colegi la Dendrio, dar si
un management operational deosebit, cu o istorie de succes de aproape 20 de ani, ceea ce in practicd ne-a
permis o dublare a dimensiunii capabilitatilor la nivel de management si de executie, atat in echipa tehnics,
de marketing sau de HR, dar si capabilitati noi de pre-sales si de business development care nu existau anterior
in grup. Cu o astfel de echipd, suntem foarte increzatori in perspectivele pentru 2019.

Operarea la scard mai largd aduce multe avantaje, unul dintre cele mai importante fiind oferirea de oportunitdti
de extindere a competentelor profesionale ale echipelor noastre. Astazi, Grupul Bittnet este format din peste
120 de profesionisti care s-au alaturat cdldtoriei noastre antreprenoriale, beneficiind de oportunitdtile de
dezvoltare in ambele domenii ale activitstii noastre - educatie si tehnologie. intr-un context in care competitia
pentru talent este atat de acerba acum in domeniul IT din Romania, credem c¢a acesta va fi unul dintre principalii
diferentiatori pentru Bittnet Group in urmatorii ani - abilitatea de a atrage si retine cei mai buni oameni.

In data de 6 februarie 2019, am anuntat o majorare a capitalului, care va servi drept instrument de
implementare a Stock Option Plan—ului aprobat de AGA Bittnet in aprilie 2016. Suntem incantati s mentiondm
€3 aceasta este pentru prima datd in istoria pietei de capital romanesti, cand un SOP al unei companii listate
este realizat printr-o majorare de capital si nu prin rdscumpdrarea actiunilor din piatd si sperdm c¢d in anii
urmatori si alte companii antreprenoriale listate pe BVB ne vor urma exemplul. Tot in 2019 va avea loc (foarte
probabil) o noud majorare de capital - in luna iulie - pentru finalizarea celei de-a doua editii a planului de
recompensare a angajatilor cheie ai Bittnet - SOP2017.

Revenind la subiectul activitatii noastre de M&A, toate cele trei investitii pe care le-am finalizat in 2018 se
pliaza perfect pe domeniile de activitate ale grupului Bittnet - educatie si tehnologie - si vizeaza consolidarea
pozitiei noastre atat pe pietele locale cat si pe cele internationale. Cand vorbim despre educatie sau mai
degrabd despre tehnologia educatiei, este esential sd subliniem cd in Europa sunt cheltuite in fiecare an
aproximativ 100 de miliarde de euro pe programe de training. Bittnet a inceput ca o companie specializatd in
furnizarea de cursuri IT si, de-a lungul anilor, a devenit lider in acest domeniu in Romania. Am profitat de
aceastd pozitie de lider pe piata romaneascd de training in IT, dar am inteles si faptul cd pentru a rdmane lider
si pentru a continua sd ne construim pozitia, trebuie sa furnizdm constant solutii noi clientilor nostri. Investitia
noastrd in Equatorial isi propune sd serveascd exact acestor scopuri si este in concordantd cu strategia de
crestere a Grupului nostru pentru 2018-2020, in domeniul educatiei. Pe masurd ce tehnologia evolueazs, I3 fel
evolueazd si modul in care adultii invata. Cu Equatorial parte din grupul Bittnet, ne vom l3rgi portofoliul de
educatie cu produse proprii, inovatoare si orientate spre viitor si care le vor aduce cu sigurantd o diferentd
pozitiva clientilor nostri.
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Pentru partea tehnologicd, obiectivul companiei Dendrio este de a deveni lider al pietei de integrare multi-
cloud hibrid din Romania si din strdindtate, oferind solutii cuprinzdtoare si complexe (de la cablare structurats,
infrastructurd de retea, servere si PC-uri, wireless, teleconferinte, sisteme de operare, antivirus, implementare
sisteme ERP) gdzduite atat local cat si in infrastructuri hibride de cloud. Portofoliul Elian completeaza perfect
serviciile de IT cat si portofoliul de solutii securizate de cloud hibrid a Dendrio. Tipologia proiectelor pe care am
colaborat cu Elian in cursul ultimilor 3 ani este aceeasi cu cea a strategiei pe care se concentreaza Dendrio
pentru anii 2018-2020: proiecte la cheie, de solutii IT cu valoare addugatad mare, livrate in regim as-a-service,
cu infrastructuri hibride on premise si in the cloud, care asigurd scalabilitate si rezilientd, in conditii de costuri
similare sau mai mici. Cu Elian Solutions, partener Gold Certificate Microsoft in Romania pentru integrarea
sistemelor ERP bazate pe tehnologia Microsoft NAV, grupul nostru isi intdreste pozitia competitivd addugand o
a treia certificare Gold in portofoliu, aldturi de certificarile Cisco Gold Partner si Microsoft Gold (Cloud Platform
& Cloud Productivity).

Pe de altd parte, integrarea diviziei IT&C a Crescendo International in Dendrio ne va ajuta sd consolidam in
continuare pozitia in Romania, sa intrdm pe pietele externe si sd ne extindem capacitatea de livrare la nivelul
Europei Centrale si de Est. Ca urmare a fuziunii, Dendrio beneficiaza de o structura stabild de afaceri, de resurse
de personal extinse, precum si de un portofoliu ldrgit de clienti, produse si servicii. Datoritd investitiei in
activitatea de integrare IT&C a Crescendo, estimdm ¢, pand la sfarsitul anului 2019, grupul Bittnet va ajunge
la 120 milioane de lei in venituri consolidate, depdsind obiectivul de 100 milioane de lei pentru anul 2020 pe
care |-am setat anul trecut.

Am spus de cativa ani ca piata de IT&C trebuie sa se consolideze, iar in 2017 si 2018 am fost activi in acest
sens. Trendul a fost recunoscut si prin existenta unor tranzactii majore in piata romaneasca - ne referim aici la
achizitia Brinel de cdtre SNEF si achizitia SoftVision de catre Cognizant - un gigant Ia nivel mondial. Noi credem
a si piata serviciilor IT trebuie s3 urmeze aceleasi tendinte care caracterizeaza intreaga economie globald -in
cazul de fatd cele mai relevante fiind consolidarea si ‘uberizarea’ - transformarea in platforme si in economie
de tip ‘gig economy’.

Aceste doud tendinte aparent contradictorii au aparut si continud sa existe datoritd unui scop comun, si a unei
tendinte de evolutie naturald la nivel uman, a societatii: nevoia de calitate. Aceastd nevoie ia mai multe forme
- pentru clienti, nevoia de calitate imbraca doua aspecte: livrarea la timp si in buget, asa cum spune Jeff Bezos
“nu existd client care sd nu prefere “mai repede” si “mai ieftin”, a unor solutii functionale, care sd asigure
productivitate, colaborare, mobilitate si securitate. in schimb, pentru personal - angajati sau in viitor freelanceri
- nevoia de calitate imbracd doud aspecte ce incd par contradictorii: nevoia de sigurantd versus nevoia de
libertate - de a-ti alege cum sa iti umpli timpul, de a-ti selecta proiectele cu care vrei sa fii asociat, de a avea
timp liber pentru tine si pentru cei dragi, in conditiile in care ai si bani sa finantezi acele momente.

Pe madsura ce tot mai multi oameni inteleg ca siguranta / securitatea vine din independentd (contractuald si
financiard), iar clientii inteleg valoarea de a pldti doar ce consuma, evolutia catre platforme si ‘gig economy’
este pe un drum fard intoarcere. Jucatorii care vor intelege asta si se vor consolida pentru a fi first moversin
aceastd directie au sansa mai mare sd fie ‘castigatorii’ acestui nou mega-val. Credem cd platforma pe care am
construit-o pand acum este bine pozitionatd pentru a fi unul din nucleele acestei consolidari - cel putin Ia nivel
national si regional.
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O mentiune importantd legatd de finalul anului 2018 este faptul cd am reusit sd identificdm solutia tehnicd
pentru a rezolva unul din elementele de risc pe care compania I-a avut in ultimii 4 ani. Este vorba despre faptul
¢d anterior anului 2019, marca ,bittnet” nu era detinutd de companie - situatie istoricd cu care am inceput
caldtoria de companie publicd. In anii anteriori am promis actionarilor cd vom c3uta o solutie la aceasts
problem3, solutie care s3 nu impund costuri actionarilor minoritari, care au intrat in companie dupd 2015. In
cursul anului 2018 am reusit acest deziderat - compania achizitionand marca de la detindtorul ei Ia valoarea de
5.8 milioane lei - conform unui raport de evaluare efectuat de un evaluator independent certificat. Fondatorii
au preluat in nume personal datoria societdtii fatd de detindtorul marcii - generand astfel costuri zero pentru
societate (si pentru actionarii minoritari). Aceastd operatiune, aldturi de finalizarea primului Stock Option Plan
- cel votat de adunarea generald in aprilie 2016 - a3 generat o crestere a activelor grupului cu aproape 10
milioane lei. Dacd addugdm si investitia in activitatea de integrare IT&C a Crescendo, activele imobilizate ale
grupului au depdsit valoarea de 20 milioane lei - eveniment semnificativ, tinand cont de istoricul de companie
tip ,asset light” specific domeniului IT.

in afard de livrarea rezultatelor financiare, rémanem dedicati s3 oferim cele mai inalte standarde de
transparentd si deschidere cdtre investitorii nostri si suntem incantati c3, in 2018, eforturile noastre in aceastd
privintd au fost recunoscute de douad ori - in primul rand de Bursa de Valori Bucuresti, care in februarie 2019 a
premiat Bittnet in cadrul Galei Premiilor pentru Pietele de Capital 2018 ne-a desemnat compania cu cea mai
activa utilizare a instrumentelor oferite de pietele de capital si, in al doilea rand, de catre juriul format din 35
de experti si profesionisti din pietele internationale de capital, care ne-au acordat premiul pentru “Cel mai bun
departament IR al unei societdti listate la bursd din Europa Central si de Est". Suntem onorati de aceste
recunoasteri si extrem de mandri cd suntem o companie de referintd atat pe piata locald de capital cat siin
regiune. Credem cd acesta este un semn bun, in special inainte de transferul Bittnet cdtre Piata Principald a
Bursei de Valori Bucuresti, aprobat de principiu de actionarii nostri in timpul AGEA din decembrie 2018. Ne
asteptam ca transferul oficial sa aibd loc la sfarsitul acestui an, in functie de conditiile specifice de pe piata, dar
vom comunica mai multe detalii pe masurd ce vom incepe pregdtirea pentru acest eveniment semnificativ.

Doresc s3 inchei aceastd scrisoare cu o invitatie cdtre actionarii nostri, viitorii investitori, reprezentantii
institutiilor pietei de capital si jurnalistilor - la a doua editie a Zilei Investitorului Bittnet, care va avea loc pe 17
aprilie 2019. Dupad succesul primei editii de anul trecut, asteptam sa va spunem bun venit si la acest eveniment
pentru a va impartdsi rezultatele, planurile si obiectivele noastre pentru perioada urmdtoare. Sperdm ca veti fi
alaturi de noi intr-un numar cat mai mare!

Mihai Logofatu
CFO Bittnet Group
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Pe 22 ianuarie 2018, Bittnet a primit prelungirea statutului de “Cisco Gold Certified Partner” pentru anul 2018,
in urma promovarii cu succes a auditului efectuat de vendorul american, Cisco Systems. Auditul a reverificat
procesele si procedurile standardizate Ia nivelul Companiei, tratarea proiectelor si clientilor, competentele de
vanzare pe solutii complexe, competentele de instalare si mentenantd pentru aceste servicii, managementul
proiectelor IT, modul de rdspuns la tichetele de suport tehnic deschise de clienti, satisfactia clientilor, practicile
de business si capacitatea Companiei de a integra solutii de tip Hibryd IT, Cloud si Management Services si
solutii de Securitate. Statutul de “Cisco Certified Gold Partner” este verificat si prelungit de vendorul american
de tehnologie in fiecare an.

In data de 20 februarie, in cadrul evenimentului de Inaugurare a Anului Bursier 2018, in prezenta a peste 600
de reprezentanti locali si internationali ai pietei de capital, Bittnet a primit premiul la categoria "Emitentul cu
cea mai activa utilizare in 2017 a mecanismelor de finantare pe piata de capital". Aceastd distinctie specialg,
acordatd de Bursa de Valori Bucuresti, operatorul de pe piata romaneascd de capital, a fost o forma de
recunoastere a utilizarii active a mecanismelor de finantare oferite de piata AeRO, precum si implementarea
celor mai inalte standarde de guvernantd corporativa si relatii cu investitorii.

In februarie 2018, compania a informat actionarii despre noile operatiuni de creditare bancaré: contractarea
unei linii de credit de tipul revolving overdraft de la ProCredit Bank, in valoare de 2.790.000 de lei, cu o rata de
dobanda fixa de 3,75% pe an si semnarea unui contract de credit cu ProCredit Bank in valoare de 697.000 de
lei, cu o ratd de dobandd variabild, ROBOR 6M+1,5% pe an si o maturitate la 3 ani. Pentru acest contract
rambursarile de principal se fac lunar.

Linia de credit este folositd pentru finantarea activitatii curente si a planurilor de dezvoltare ale Bittnet.
Totodat3d, Bittnet a extins contractul de imprumut acordat cdtre Dendrio de la suma initiald de 90.000 euro, la
un plafon de finantare de 1 milion euro. Rata de dobandd pentru acest contract este de 6,5% pe an. Ratiunea
pentru care s-a agreat un contract de imprumut In moneda strdind a fost aceea cd Dendrio trebuie sa faca mai
multe pl&ti in euro c&tre furnizori strdini, in timp ce Bittnet are mai multe incasari in euro de la clienti straini. in
consecintd, Bittnet detine rezerve valutare in timp ce Dendrio negociaza si cumpara euro. Cu acest contract de
imprumut, cele doud companii intentioneaza s diminueze riscul valutar si sd minimizeze cheltuielile de schimb
valutar.

In mai 2018, compania a imbunatatit structura de finantare a Dendrio, prin contractarea unei linii de credit de
la ProCredit Bank in valoare de 1.800.000 lei cu o ratd de dobanda ROBOR3M+2,5% pe an si maturitate la 36
luni. Linia de credit va fi utilizatd pentru finantarea activitdtii curente si a capitalului de lucru.
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In noiembrie 2018, compania a incheiat un contract de finantare de tipul revolving overdraft cu ING Bank
Amsterdam, Sucursala Bucuresti in valoare de 2.000.000 de lei, cu o ratd a dobanzii de ROBOR1M+2,9% pe an
si 0 scadentd de 1 an, cu o posibilitate de extindere. Imprumutul va fi utilizat pentru finantarea capitalului de
lucru si a activitdtii curente a Dendrio Solutions SRL.

In decembrie 2018, Bittnet a contractat un produs bancar de tipul plafon credit de la Banca Transilvania pentru
Dendrio Solutions SRL. Valoarea totald este de 1.000.000 de lei, pe o perioadd de 15 luni si permite accesarea
rapida a urmatoarelor facilitati: linie de credit corporate; plafon de emitere pentru diverse tipuri de SGB non-
cash (scrisori de garantie bancara, participare licitatii, scrisori pentru buna executie, garantare plata furnizori,
restituire avans etc.). Dobanda pentru aceasta facilitate se compune din: ROBOR3M+3,8% si se calculeazd la
suma efectiv utilizatd. Compania intentioneaza sd foloseascd acest produs bancar pentru a nu mai imobiliza
numerarul propriu in vederea emiterii de SGB-uri si pentru a debloca actualele instrumente de garantare de
acest fel.

0datd cu publicarea convocatorului pentru Adunarea Generald a Actionarilor din 2018, a fost anuntat in mod
oficial cd societatea doreste s3 achizitioneze un pachet de actiuni in doud companii locale - 51% din Elian
Solutions SRL si 25% din Equatorial Gaming SRL. Elian Solutions este o companie cu peste 10 ani de experientd
in furnizarea de servicii de implementare pentru sistemul ERP (Enterprise Resource Planning), Microsoft
Dynamics NAV in timp ce Equatorial Gaming este o companie de tip game-based learning. Portofoliul Elian
Solutions completeazd ca 0 manusa gama de servicii IT si solutii securizate de cloud hibrid a companiei Dendrio,
integratorul din grupul Bittnet, in timp ce platforma de game-based learning Equatorial Marathon se potriveste
perfect cu solutiile de training IT oferite de Bittnet Training.

Achizitionarea pachetului de actiuni a fost aprobatd de AGA in luna aprilie, iar la sfarsitul lunii iulie 2018, Bittnet
a semnat primul contract de investitii, pentru 51% din actiunile Elian Solutions. Semnarea celui de-al doilea
contract de investitii, pentru o participatie de 25% in Equatorial Gaming a avut loc la inceputul lunii august 2018.

Pe data de 19 aprilie 2018, Bittnet a organizat prima editie a Zilei Investitorilor Bittnet la sediul companiei din
Bucuresti. A fost unul dintre primele evenimente de acest fel din Romania, iar compania a reusit sa gdzduiasca
in jur de 70 de investitori, actionari, reprezentanti ai pietei locale de capital, precum si ai mass-media. In cadrul
evenimentului, conducerea companiei a prezentat strategia pentru urmatorii ani, care s-a axat pe atingerea
obiectivului de venituri la nivel de grup de 100 milioane lei pand in anul 2020, a prezentat noua marcd Dendrio,
care 3 inlocuit ceea ce a fost anterior cunoscut sub numele de GECAD NET si a gdzduit prezentdrile
managementului companiilor Elian Solutions si Equatorial Marathon.

In data de 25 aprilie 2018, a avut loc Adunarea Generald a Actionarilor in cadrul c3reia actionarii au aprobat,
printre altele, urmatoarele puncte de pe ordinea de zi:

e Prelungirea mandatului administratorului companiei, domnul Mihai Logofdtu pana Ia 30 iunie 2021;
e Prelungirea mandatului directorului financiar, domnul Cristian Logofdtu pentru inca doi ani;
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e Majorarea capitalului cu 1.826.655,40 lei, sumd egald cu profiturile anterioare ale societatii, prin
emiterea a 18.266.554 actiuni noi, cu valoarea nominald de 0,1 RON pe actiune, care urmeaza sd fie
distribuite actionarilor la data de inregistrare, 29 iunie 2018. Rata de alocare a actiunilor nou emise a
fost de 3 actiuni bonus pentru 5 actiuni detinute; fractiile nu au fost compensate;

e Majorarea capitalului social prin noi contributii (cu pre-tranzactionare a drepturilor de preferintd) prin
oferirea de subscrieri |a 3.044.426 actiuni noi la un pret de 0,95 lei pe actiune;

¢ Investitie pentru achizitionarea a pana la 51% din actiunile companiei Elian Solutions SRL;

e Investitie pentru achizitionarea a 25% din actiunile societatii Equatorial Gaming SRL plus finantarea cu
imprumut convertibil pentru incd un maxim 20% din capitalul social.

e Emiterea de obligatiuni corporative convertibile cu o valoare maximd de 5o milioane RON,;

e Emiterea de obligatiuni neconvertibile cu o valoare maxima de 5o milioane RON;

e Plan de incentivare pentru personalul cheie, Stock Option Plan, care oferd optiunea de a cumpara
maxim de 5% actiuni din numarul total de actiuni ale societatii la un pret preferential.

Textul integral al deciziilor luate in cadrul Adundrii Generale a Actionarilor poate fi gdsit la urmdtorul link:
//bvb.ro/info/Raportari/BNET/BNET 20180425183237 Raport-curent---Rezultate-AGA---RO- docx.pdf

In data de 27 aprilie, detinerile fondului Carpathia Capital SA in Bittnet au scdzut sub pragul de 5%. Schimbarea
in structura detinerii a rezultat din vanzarea de actiuni prin tranzactionare pe piata secundars. Inainte de
vanzare, care 3 avut loc la 25 aprilie 2018, Carpathia Capital detinea 1.522.214 actiuni, acordand 5.000% din
voturi la Adunarea Generald a Actionarilor, iar dupd vanzare, detinea 1.448.556 actiuni cu 4.758% din voturi la
AGA.

In data de 24 mai, compania a informat actionarii despre semnarea unui contract semnificativ cu producdtorul
electronic de produse electrocasnice pentru dezvoltarea capacitdtii de productie in judetul Dambovita (o
investitie greenfield). Bittnet a fost contractat pentru livrarea de echipamente informatice, solutii tehnologice
si servicii de instalare wi-fi, iar valoarea contractului a fost de 450.000 USD.

La data de 27 iunie 2018, a fost emis certificatul care atestd inregistrarea majordrii capitalului social cu
18.266.544 actiuni gratuite emise ca urmare a hotdrarii AGA din 25 aprilie 2018. Data de inregistrare a fost
stabilitd pentru 29 iunie 2018 si data platii, data la care actiunile nou emise au fost disponibile pentru
tranzactionare, a fost 2 iulie 2018.

In urma inregistrarii actiunilor gratuite in data de 2 iulie, capitalizarea de piaté a Bittnet a dep&sit praqul istoric
de 50 milioane lei.

In aprilie 2018, in cadrul Zilei Investitorului Bittnet, compania a lansat oficial brandul Dendrio, 0 noud entitate in
cadrul familiei Bittnet, care furnizeaza serviciile de integrator IT prestate anterior de cele doud branduri Bittnet
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si GECAD NET. Ca urmare a acestui anunt, in iunie 2018, compania a anuntat noua structurd din cadrul grupului,
axatd pe urmatoarele domenii cheie de activitate:

e Educatie - care cuprinde in prezent Training IT, segment in care Bittnet este lider de piata si care, in
viitor, va include si alte initiative de educatie, inclusiv activitatile Equatorial Gaming, o companie de tip
,game-based learning”. Activitdtile educationale se desfdsoard sub brandul Bittnet.

e Tehnologie - care concentreazd serviciile de integrare IT, ce anterior erau livrate de Bittnet si GECAD
NET. Aceastd activitate acoperd un portofoliu comun de produse, servicii si solutii, iar echipa mai mare
permite un volum de lucru mai mare, atat din punct de vedere tehnic, cat si al fortei de vanzari. Elian
Solutions, companie in care Bittnet a achizitionat un pachet de 51% actiuni, intregeste oferta prin solutii
de tip ERP in portofoliul grupului.

e Totodatd, Bittnet tinteste sd accelereze dezvoltarea diviziei internationale, care a inceput s3 se
dezvolte in ultimii doi ani si care se asteaptd sd genereze venituri In crestere. Responsabilitdtile din
cadrul acestei divizii includ deschiderea de noi birouri in afara tarii, extinderea vanzdrilor si a
capacitatilor de livrare la nivel international. Activitatile pe plan international se desfasoara sub brandul
Bittnet.

Pe 4 iulie, Bittnet a incheiat cu succes cel de-al treilea plasament privat de obligatiuni corporative. In cadrul
ofertei private, care s-a desfdsurat in perioada 26 iunie - 4 iulie, Bittnet a atras 4,7 milioane de lei. Majoritatea
capitalului strans a fost utilizat la achizitionarea unei participatii de 51% in Elian Solutions si 25% in Equatorial
Gaming, iar restul va fi utilizat ca si capital de lucru.

Obligatiunile au o valoare nominald de 100 de lei, o scadentd de 5 ani si 0 dobandd anuald de 9%, platibild
trimestrial. Plasamentul a fost subscris de 32 de persoane fizice, 1 persoana juridica si 3 fonduri deschise de
investitii. Datoritd interesului sporit, oferta a fost inchisa cu 9 zile inainte de sfarsitul perioadei de subscriere,
care a fost initial stabilita pentru data de 13 iulie.

In conformitate cu hotdrarea Adunérii Generale Extraordinare a Actionarilor din 25 aprilie 2018, obligatiunile
BNET23 au intrat |a tranzactionare in noiembrie 2018 pe piata ATS-Bonds operatd de Bursa de Valori Bucuresti,
sub simbolul BNET23.

Pe 24 iulie, Bittnet (BNET) a incheiat cu succes negocierile si a semnat un contract de investitii cu Elian Solutions
SRL. Prin aceastd operatiune, Bittnet a preluat un pachet majoritar de 51,0082% din companie. Mandatul de
negociere si semnare a contractului a fost acordat conducerii Bittnet prin Hotdrarea AGEA nr. 7 din 25 aprilie
2018.

Preluarea Elian Solutions a fost realizat3 in 2 etape. In prima etap$, Bittnet a participat la majorarea capitalului
social al Elian Solutions SRL cu o participatie de 33.33%. In etapa a doua, fondatorii Elian Solutions au vandut
parti sociale suplimentare ca Bittnet s3 ajungd la o detinere de 51.0082% in companie. Tranzactia a fost
finalizatd in luna august 2018. Capitalul pentru aceastd tranzactie a fost strans de Bittnet in timpul plasamentului
privat de obligatiuni corporative BNET23.
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Pe 13 august 2018, Bittnet a finalizat cu succes negocierile si @ semnat un contract pentru achizitia a 24,9989%
din Equatorial Gaming SA. Investitia a avut doud componente. In prima etapé, Bittnet a achizitionat o participatie
de 24.9989% din actiunile Equatorial Gaming, in schimbul sumei de 1.050.000 de lei. In a doua etapé, Bittnet a
acordat un imprumut convertibil (la optiunea Bittnet), in valoare de 1.050.000 de lei, pentru o perioada de 3
ani, cu 0 dobands de 9% per an. In cazul exercitdrii optiunii de convertibilitate a imprumutului, detinerea Bittnet
in actionariatul Equatorial ar ajunge la 45%. Capitalul pentru tranzactie a fost atras de Bittnet in cadrul
plasamentului privat de obligatiuni corporative BNET23.

In data de 12 septembrie, in cadrul celei de-a 4-a editii a CEE Capital Markets Awards, care a avut loc la Varsovia,
Polonia, Bittnet a primit premiul la categoria "Cel mai bun departament IR al unei societdti listate la bursa din
Europa Centrala si de Est". Distinctia a fost o recunoastere a eforturilor Bittnet de a introduce cele mai inalte
standarde de comunicare cu investitorii din Romania. Juriul care a acordat premiul Bittnet a fost alcatuit din 35
de experti din comunitatea financiard internationals, inclusiv directori executivi a 5 burse din regiunea Europei
Centrale si de Est.

Pe 15 octombrie 2018, Bittnet 3 anuntat incheierea cu succes a negocierilor pentru consolidarea activitatilor de
integrare IT&C ale Dendrio si Crescendo, companie cu istoric de peste 25 ani Tn Romania si pe pietele externe.
Odatad cu transferul echipamentelor IT&C, precum si a tuturor celorlalte active necesare pentru desfasurarea
activitdtii, tranzactia a implicat si transferul a 41 angajati de la Crescendo International cdtre Dendrio. Ca urmare
a tranzactiei, Dendrio beneficiazd nu numai de resurse extinse de personal, ci si de un portofoliu 13rgit de clienti,
produse si servicii.

Crescendo a fost infiintatd in 1993 si, incepand cu 1999, este condusd de Marius Tulea, CEO si actionar
semnificativ. Compania este specializatd in furnizarea de aplicatii, solutii si servicii personalizate IT&C. In 2017,
compania a inregistrat venituri de 79,2 milioane lei (o crestere cu 56% fatd de rezultatul din 2016) si un profit
net de 4,4 milioane lei (crestere cu 140% fats de 2016). inainte de aceastd tranzactie, Crescendo avea peste
60 angajati, peste 200 clienti activi si mai mult de 2,000 proiecte implementate cu succes In Romania si in
strdindtate. Tranzactia a fost aprobatd de Consiliul Concurentei si a fost votata favorabil de cdtre Adunarea
Generald Extraordinard a Actionarilor Bittnet. Transferul activitdtii de integrare IT&C a fost finalizat oficial la
data de 31 decembrie 2018.

Pe 28 noiembrie 2018, emisiunea de obligatiuni BNET23 a intrat la tranzactionare pe piata AeRO ATS Bonds a
Bursei de Valori Bucuresti. A fost a treia emisiune de obligatiuni Bittnet ce a intrat la tranzactionare pe piata
locald de capital, dupd BNET19 si BNET22.
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Pe 7 decembrie 2018, Bittnet a primit de la Consiliul Concurentei decizia de aprobare a transferului de afacere
a diviziei de integrare IT&C a Crescendo International SRL cdtre Bittnet Systems SA. Crescendo International
SRL a transferat catre Bittnet Systems SA o parte semnificativd a activitatii sale, reprezentand 97% din fondul
de comert determinat ca pondere din cifra de afaceri.

Pe 14 decembrie, Bittnet a finalizat procesul de subscriere in cadrul operatiunii de majorare de capital social cu
aporturi noi, aprobatd prin Hotdrarea Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor din 25 aprilie 2018.

In prima etap3 a subscrierilor, care a avut loc intre 6 noiembrie si 6 decembrie 2018, Bittnet a vandut 2,866,255
de actiuni (94,14%) pentru 0,95 lei pe actiune. in a doua etap3, 178.171 de actiuni rémase nesubscrise din prima
etapa (5.86%) au fost subscrise in cadrul unui plasament privat, la un pret de 0,99 lei pe actiune de catre 10
investitori individuali. In ambele etape, compania a atras o sum3 totald de 2.899.331,54 de lei in operatiunea
de majorare a capitalului. Majorarea de capital a fost inregistrata la Registrul Comertului Ia data de 18 decembrie
2018.

Pe 17 decembrie 2018, 2018, s-a desfdsurat Adunarea Generald Extraordinard a Bittnet, pe parcursul cdreia au
fost aprobate, printre altele, urmatoarele puncte de pe ordinea de zi:

1. Transferul de afacere reprezentand intreaga activitate de integrare IT&C a societdtii Crescendo
International SRL cdtre societatea Dendrio Solutions SRL - societate detinutd integral de Bittnet
Systems SA;

2. Emiterea obligatiunilor corporative neconvertibile cu o valoare maxima de 10 milioane EUR;
Transferul actiunilor Bittnet de pe Piata AeRO cdtre Piata Principald a Bursei de Valori Bucuresti.

Textul integral al hotdrarilor luate In cadrul Adundrii Generale a Actionarilor se gdseste la urmdtorul link:
http://bvb.ro/info/Raportari/BNET/BNET 20181217153001 Raport-curent-rezultate-AGEA---romana.pdf

Pe 27 decembrie 2018, Bittnet a inchis cu succes al patrulea plasament privat de obligatiuni corporative, al
doilea din 2018. In urma plasamentului privat BNET23A, compania a obtinut suma de 9.703.700 lei de la 20
investitori persoane fizice si o persoand juridics. In cadrul procesului au fost decontate prin mecanismele BVB
(piata POFBX) 21 tranzactii insumand un numar total de 97.037 obligatiuni nominative, dematerializate,
corporative, neconvertibile, negarantate, cu valoarea nominald de 100 lei/obligatiune.

Obligatiunile BNET23A au scadenta la 5 ani, o dobanda fixa de 9% per an, platibild semestrial si data alocarii a
fost 28.12.2018. Compania a folosit sumele atrase in cadrul emisiunii BNET23A pentru a finanta transferul de
afacere IT&C de la Crescendo International SRL si integrarea acestuia in structura Grupului Bittnet, conform
aprobadrii AGEA din 17 decembrie 2018 si a contractului de investitie descris in Raportul Curent 22/15.10.2018.

Emisiunea de obligatiuni BNET23A a intrat |a tranzactionare pe piata ATS-Bonds a Bursei de Valori Bucuresti pe
18 februarie 2019, cu simbolul BNET23A.
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La data de 31 decembrie 2018, a fost finalizat transferul oficial al activitatii de integrare IT&C a companiei
Crescendo International SRL cdtre Dendrio Solutions, o companie Bittnet. Tranzactia, insumand in total 10,9
milioane lei, a fost finantatd prin emisiunea de obligatiuni corporative BNET23A, care a fost incheiatd la data
de 27 decembrie 2018. Odata cu transferul echipamentelor IT&C, precum si a tuturor celorlalte active necesare
pentru desfasurarea activitdtii, tranzactia a implicat si transferul a 41 angajati de la Crescendo International
catre Dendrio.

Pe parcursul anului 2018, compania a platit cupoane |a trei dintre emisiunile sale de obligatiuni - BNET19, BNET22
BNET23. Plata cuponului nr. 7 aferent BNET19 a fost efectuatd in 3 aprilie 2018, plata cuponului nr. 8 a fost
efectuatd in 2 iulie 2018, iar plata cuponului nr.9 a fost efectuatd pe 3 octombrie 2018. Plata cuponului nr. 2
aferent BNET22 a fost efectuatd la 1 martie 2018, plata pentru cuponul nr.3 a fost efectuatd pe 29 mai 2018,
plata cuponului nr.4 a fost efectuatd la 3 septembrie 2018, plata cuponului nr.5 a fost facutd pe 28 noiembrie
2018. Pentru BNET23, plata primului cupon a fost facutd in august 2018 si plata cuponului nr. 2 3 fost efectuatd
in noiembrie 2018.

In cazul emisiunilor BNET19, BNET22 si BNET23, compania este la zi cu plata dobanzii pentru investitorii si.
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Bittnet a fost infiintatd in anul 2007 de Mihai si Cristian Logofdtu, ambii ocupand pozitii de conducere in cadrul
companiei. Incd de la inceputurile sale, Bittnet s-a concentrat pe furnizarea de training IT si solutii de integrare,
bazate pe tehnologiile liderilor de piatd precum Cisco, Microsoft, Dell, Oracle, HP, VMware, Google, Amazon
Web Services etc.

In februarie 2009, compania si-a schimbat statutul juridic in societate pe actiuni (SA), in urma majorarii
capitalului social, utilizand profiturile generate in 2008. In 2012, compania a primit o prim3 infuzie de capital
“din exterior” (investitie tip equity) de Ia business angel-ul Rédzvan C3pating, care este in continuare un actionar
important al companiei.

Din martie 2015, Bittnet este listatd pe piata AeRO a Bursei de Valori Bucuresti, sub simbolul BNET. Bittnet a
fost prima companie IT care s-a listat pe BVB, dupd o infuzie de 150.000 de euro in companie, primita de la
fondul polonez Carpathia Capital SA in schimbul unei participatii de 10%. Din acel moment, Bittnet foloseste in
mod activ mecanismele pietei de capital pentru a-si creste si dezvolta afacerea, plasand cu succes cinci emisiuni
de obligatiuni in 2016, 2017, 2018 (de dous ori) si 2019. In aproape patru ani de Ia listarea pe Bursa de Valori
Bucuresti, Bittnet a atras mai mult de 10 milioane EUR folosind mecanismele de finantare a pietei de capital
(obligatiuni corporative, capitalizarea profiturilor, majordri de capital etc.), o parte din capital fiind utilizatd
pentru alimentarea activitatilor de M&A. Din anul 2016, compania a urmat modelul de succes patentat al Bancii
Transilvania, distribuind actionarilor profiturile acumulate sub formd de actiuni gratuite si astfel, crescandu-si
constant capitalul social de-a lungul anilor.

In 2016, compania a creat un nou domeniu de competentd prin introducerea serviciilor de consultantd si migrare
in cloud. Ca rezultat, Bittnet a lansat o serie de actiuni dedicate clientilor strict pentru aceastd gamd de servicii,
care vizeazad un nou grup de clienti, cu un profil usor diferit. Pe parcursul anului 2017, compania a continuat s3
investeasca in cresterea si diversificarea competentelor tehnice specifice AWS si Azure pentru a putea
raspunde solicitarilor primite.

Am crezut mereu ¢3 piata IT din Romania trebuie consolidata. De aceea, n cursul anului 2017, am identificat
prima oportunitate de a actiona in aceastd directie si am achizitionat GECAD NET de la antreprenorul Radu
Georgescu. Procesul de achizitie si preluarea ulterioard au fost un succes deoarece, la sfarsitul anului 2017,
GECAD a incheiat anul pe profit, pentru prima datd in 3 ani. In prima jumatate a anului 2018, GECAD Net a fost
rebrdnduit catre Dendrio Solutions. Astdzi, Dendrio este singurul integrator de solutii hibrid “multi-cloud" din
Romania, avand o pozitie consolidatd ca si companie certificatd de cei mai importanti furnizori de IT din lume,
concentrandu-se pe cloud si securitate informatica.

In aprilie 2018, Bittnet a adoptat structura grupului si a restructurat afacerea, care se bazeazd in prezent pe doi
vectori cheie:

e Educatie, care in prezent constd in segmentul de training IT unde Bittnet Training este lider de piat3.

e Tehnologie, care este axat pe servicii de integrare IT, oferind solutii de integrare oferite anterior atat
de Bittnet, cat si de Dendrio. Aceasta activitate are un portofoliu partajat de produse, servicii si solutii
si 0 echipd mai mare care va permite un volum mai mare de muncg, atat din punct de vedere tehnic,
cat si din punct de vedere al vanzarilor.
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La scurt timp dupd anuntarea noii structuri, Bittnet a facut doud noi achizitii - un pachet majoritar de actiuniin
compania ce furnizeaza solutii ERP, Elian Solutions, precum si un pachet semnificativ in compania de invatare
bazatd pe jocuri, Equatorial Gaming. In urma achizitiei, activitdtile Equatorial au fost integrate in divizia
"Educatie", in timp ce Elian a completat oferta de servicii de integrare IT prin addugarea de solutii ERP in
portofoliul grupului. In decembrie 2018, Bittnet a achizitionat activitatea de integrare IT&C a Crescendo
International SRL, o companie cu 25 de ani de experientd in Romania si pe pietele externe. Divizia IT&C a
companiei Crescendo a fost integratd in Dendrio si, ca urmare a fuziunii, compania beneficiazd de o structurd
de afaceri mai stabild, de resurse extinse de personal, precum si de un portofoliu extins de clienti, produse si
servicii.

Astdzi, grupul Bittnet are doud divizii cheie, educatie si tehnologie. Compania are peste 120 de angajati Si
colaboratori, care lucreaza pentru una dintre cele 4 companii incluse in grup.

Structura grupului

In urma proceselor repetate de achizitii din ultimii doi ani, Bittnet Group a trecut printr-o dezvoltare majord -
de Ia o companie singulard cu activitate in doud domenii cheie (Educatie si Tehnologie) catre un grup de
companii ce include mai multe organizatii ce activeazd in aceleasi doud arii de interes.

TECHNOLOGY EDUCATION

Game Based
Learning

Multi-cloud
integrator

Business

Apps

88 bittnet

ELIAN equaTorial

Pl Fo S foF e At Your skills. Upgraded.

dendriyt.

a bittnet company

Pagina 16 din 38



Raport Preliminar BNET Anul Fiscal 2018

Bittnet Training

e Structurd actionariat: din punct de vedere juridic, este vorba despre Bittnet Systems SA - compania
,mamad” listatd la bursd, pdstreaza pentru moment si in viitor activitatea de training IT, care ne-a
consacrat.

e Responsabil: Dan Berteanu - VP of Education

e Numar de angajati/colaboratori: 20

e Venituri 2018: RON 25.757 mii, crestere cu 18.3% fatd de 20174

e  Profit net 2018: RON 3.746 mii, in crestere cu 135% fata de 2017

e Website: www.bittnet.ro sau https://bittnet.training

Bittnet Training este liderul pietei de instruire IT din Romania, cu aproape 20 ani de experientd si cea mai mare
echipd de traineri din Romania. De-a lungul anilor, compania a livrat mai mult de 50.000 de ore de training IT
siare in prezent una dintre cele mai cuprinzdtoare si actualizate curricule din regiunea CEE. Trainingurile oferite
de Bittnet permit accesul expertilor la tehnologie prin predarea competentelor IT, de la cele de bazd (de ex.:
Microsoft Office Suite) pana la cele mai avansate (Cloud, DevOps, Cybersecurity). Portofoliul de business
training contine management de proiect, managementul serviciilor IT, business intelligence, CRM, ERP, Agile
etc.

Bittnet este certificat ca centru de training autorizat de cdtre cei mai mari producdtori de tehnologie Ia nivel
mondial, oferind cel mai mare portofoliul de training din piata romaneasca: Cisco, Microsoft, Amazon Web
Services, Oracle, ITIL, Citrix, etc. Prin parteneriatele la nivel european (LLPA - Asociatia celor mai importante
centre de training din lume), Global Knowledge, etc Bittnet oferd un portofoliu de peste 1000 titluri de cursuri
oficiale, extinzand astfel portofoliul de vendori cu nume precum VMWare, IBM, RedHat, etc.

Bittnet oferd o gama variata de cursuri IT. Fiecare curs poate fi sustinut in doud moduri flexibile: intensiv (5 zile
pe saptamanad, 8 ore pe zi) sau format mixt (cursuri de 2/4/6 ore, in functie de nevoia clientului). Fiecare
student primeste acces Ia echipament dedicat, curriculd oficiald, precum si la examene online si offline.

Avand posibilitatea de a livra cursuri atat in romana cat si in englezd, compania opereazd intr-un parteneriat
strategic cu Global Knowledge, liderul mondial al pietei de training IT. incepand cu 2016, Bittnet s-a alsturat
celei mai mari asociatii de parteneri de training Microsoft - LLPA.

4 Cifra de afaceri companiei Bittnet Systems SA in 2018 au fost de 19 milioane lei, si venituri de 25.7 milioane
lei. In plus fata de activitatea de training IT, Bittnet a inregistrat si venituri din integrare si cloud, care sunt
allocate dpdv operational liniei de business reprezentata de Dendrio. Strict pentru activitatea de training IT cifra
de afaceri a fost de 8.28 milioane lei, in crestere cu 3% fata de 2017.
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Il. Equatorial Gaming SA

e Structurd actionariat: 24,9989% Bittnet SA, cu optiune de crestere la 45% - restul - fondatorii.

e Responsabil: Diana Rosetka, Managing Partner

e Numadr de angajati/colaboratori: 15

e Venituri 2018: 3.218 mii lei, o crestere de 4 ori fata de 2017

e Profit net 2018: RON 217 lei fatd de o pierdere de 83 mii de lei in 2017. Evolutia pozitiva a rezultatelor
financiare a fost ajutatd de transferul de business fatd de entitatea pe care echipa Tsi desfdsura
anterior activitatea - United Business Dynamics. Dacd analizam “consolidat” rezultatele financiare,
Equatorial a inregistrat o crestere de 11% a cifrei de afaceri. De mentionat cd Equatorial pldteste o
dobanda de 9% anual cétre Bittnet pentru un imprumut convertibil in valoare de 1.05 milioane lei.

e Website: www.equatorial.ro, www.vrunners.com www.equatorialmarathon.ro

Equatorial, companie de tip game-based learning este specializatd in furnizarea programelor de formare si
consultantd transformatoare la nivel individual, de echipd si organizational in Romania si in straintate. in 2015,
compania a inventat si lansat Equatorial Marathon, un joc de realitate virtuald alternativa (Alternate Reality
Game) pentru corporatii, care mdreste gradul de implicare si stimuleazd schimbarile comportamentale ale
angajatilor. Produsul este disponibil 24/7, pe dispozitive multiple si este utilizat pentru proiecte de invatare,
conferinte si studii academice In Romania, Polonia, Italia si Franta.

In 2018 compania a lansat un nou joc de invatare, special pentru mobil, numit VRUnners, care a inceput s3
genereze rezultate financiare.

Din punct de vedere operational, anul 2018 a fost unul bun pentru Equatorial:

e Am castigat 2 premii la Gala Premiilor de Excelenta in HR din aprilie;

¢ Am gamificat evenimentul Cariere (HR Play Tech) pentru al 4-lea an consecutiv, am gamificat Summit-
ul LLPA de la Bordeaux;

e Am gamificat Masterul de HR de Ia ASE pentru al 3-lea an consecutiv;

e Am securizat un contract cu Raiffeisen Bank in valoare de 150.000 euro care va finanta lansarea jocului
Catalizator (joc de business acumen si intraprenoriat) pe care il vom putea vindessi altor companii
incepand cu octombrie 2019;

e Am castigat un proiect UE impreund cu Renault in valoare de 75.000 euro;

e Am semnat extinderea proiectului inter-companii Engie-Renault-BRD cu o noud serie de cursanti si in
2019, proiect in valoare de 40.000 euro.
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Dendrio Solutions SRL

Structurd actionariat: 100% Bittnet SA

Responsabil: Cristian Herghelegiu, CEO

Numdr de angajati/colaboratori: 65

Venituri 2018: RON 27.750 miis, In crestere cu 28% fatd de 2017
Profit net 2018: 1.131 mii lei, in crestere de peste 5 ori fatd de 2017
Website: www.dendrio.com

Solutiile IT furnizate de Dendrio includ: servicii de consultantd generald, servicii de evaluare IT, servicii de
implementare si migrare, servicii de intretinere si suport, servicii de optimizare a infrastructurii si servicii de
training IT. Compania este singurul integrator de tip "hybrid multi-cloud" din Romania, consolidand pozitia sa
de companie certificatd de cdtre cei mai importanti furnizori IT din lume, concentrandu-se pe cloud si
cybersecurity. Incepand cu data de 31 decembrie 2018, Dendrio include si divizia ITSC a Crescendo International
SRL, care a fost achizitionatd de Bittnet Group in T4 2018.

Businessul de integrator inseamnd cd oferim clientilor nostri solutiile si serviciile de care au nevoie incepand
cu analiza initiald, faza de design, implementare si testare ce rezultd in proiecte la cheie pentru companii cu
nevoi diferite in ceea ce priveste IT-ul:

Infrastructura de retea (routing, switching, Wi-Fi, optimization, consultants);

Cybersecurity (securitatea de retea, securitate pentru data centere, securitate pentru
dispozitivele utilizatorilor, IPS, Advanced Malware Protection, Next Generation Firewall, securitate
pentru e-mail si Web);

Managementul retelelor (monitorizare si alertare, management centralizat, analiza traficului);
Migrarea si servicii de tip cloud (cloud privat, public si hibrid, trecerea de la o versiune Ia o alta,
migrare si relocalizare pas cu pas);

Virtualizare si data center (computing, stocare, retelistica, backup, platforme de virtualizare, VDI);
Mobilitatea angajatilor, inclusiv Bring Your Own Device - BYOD;

Comunicatii si colaborare centralizata (telefonie IP, DECT phones, mesagerie instanta, prezentd
on-line, conferinte web);

Conferinte video, inclusiv teleprezenta (pentru desktop-uri, pentru sald administrativa, camere de
conferinta, smartphones, tablete, notebook-uri si statii de lucru, integrare cu smartboards);
Licente de software (Microsoft, Adobe, Cisco, Bitdefender, Dell, VMware, Veeam);

Servicii de mentenantad si suport.

5 Daca analizam dpdv operational al alocarii veniturilor pe tip de activitate - integrarea IT&C si cloudul au
totalizat in 2018 39 milioane lei, cu 4 mai mult decat in 2017. O parte din aceste venituri au fost realizate de
societatea Bittnet Systems SA.
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V.  Elian Solutions SRL

e  Structurd actionariat: 51.0082% Bittnet SA, restul impartit egal intre fondatori
e Responsabil: lulian Motoi, CEO
e Numadr de angajati/colaboratori: 15
e Venituri 2018: RON 3.983 mii, crestere cu 10% fatd de 2017
e Profit net: RON 188 mii, crestere cu 75% fata de 2017
e In 2018, 1n premiers, Elian a inceput s& presteze servicii si s& livreze solutii la export - pentru clienti
din 4 tari: Bulgaria, Croatia, Germania si SUA
e  Website: www.elian-solutions.ro

Elian Solutions este specializatd in furnizarea de servicii de implementare pentru solutii ERP (Enterprise
Resource Planning), Microsoft Dynamics NAV. Elian este singurul partener ce detine un Gold Certificate
pentru aceastd solutie de la Microsoft in Romania. Solutia implementatd de Elian le permite companiilor s3
cunoascd situatia stocurilor, a creantelor si a datoriilor, s3 poatd previziona, inter alia cash-flow-ul, sa
urmareasca productia, centrele de cost si multe altele.

In cazul Elian, echipa lucreazé la finalizarea procesului de localizare pentru Romania a versiunii viitoare de
ERP integrat a Microsoft - ,Microsoft Dynamics 365 Business Central”, care va fi lansat in martie 2019 de
catre Microsoft. Se intentioneazd 3, pand in prima parte a anului 2019, Elian s3 obtind de Ia Microsoft
certificarea solutiei de localizare a Dynamics 365 Business Central.
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Anul 2018 a fost un an de continuare a eforturilor de intdrire a statutului de companie publicd foarte
transparentd (inclusd in categoria “Premium” a pietei AeR0O), care utilizeazda mecanismele bursei pentru
atragere de capital si finantare a activitatii - eforturi rdsplatite cu premiul pentru cea mai bund activitate de
relatia cu investitorii in Europa Centrald si de Est in cadrul Galei Premiilor Pietelor de Capital din CEE de Ia
Varsovia - toamna anului 2018.

In 2018 am continuat operatiunile pe piata de capital, urmand modelul de succes brevetat de Banca
Transilvania, Impact sau Albalact, model ce combind capitalizarea profiturilor prin distribuirea de actiuni gratuite
si oferind investitorilor actiuni noi la un pret avantajos. Adunarea Generald a Actionarilor din Aprilie 2018 a
aprobat o astfel de operatie combinatd, ce a fost derulatd cu ajutorul Depozitarului Central si al Bursei de Valori,
in 2 etape:

e Iniulie 2018 au fost inc3rcate in conturile de tranzactionare ale actionarilor actiunile distribuite gratuit
( 6 actiuni gratuite pentru fiecare 10 actiuni detinute).

o Inianuarie 2019 am finalizat o noud majorare de capital social cu aporturi banesti - operatiune ce a
adus 1n trezoreria companiei aproape 3 milioane lei, fiind din nou subscrisd integral, ca si operatiunile
din anii precedenti.

Totodatd, piata a apreciat pozitiv activitatea companiei noastre, evolutia in cursul anului 2018, fiind din nou una
cu mult peste media pietei (indicatd de parcursul indicelui BET): Consideram foarte relevantd si lichiditatea
actiunilor Bittnet (BNET), cotatie care s-a tranzactionat de 3500 ori in 2018 - fiind cel mai tranzactionat emitent
de pe piata AeRO - distinctie certificatd de Asociatia Brokerilor in decembrie 2018 prin premiul acordat in acest
sens. Pe parcursul anului 2018, au fost tranzactionate in piatd (fard tranzactii DEAL) un volum de 4.542.255
actiuni BNET - reprezentand 35% din free float.

BNET 55%
BET 0.809%
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In anul 2018 compania a continuat s& fie la zi cu plata cupoanelor pentru emisiunile de obligatiuni BNET19 si
BNET22, listate in 2016 si 2017, si a realizat 2 emisiuni de obligatiuni noi - BNET23 (listate incepand cu noiembrie
2018) si BNET23A (listate incepand cu februarie 2019).

Toate cele 3 emisiuni de obligatiuni au continuat sa fie foarte tranzactionate, oferind atat lichiditate investitorilor
initiali, cat si randamente relevante pentru noii investitori. Toate emisiunile de obligatiuni au fost tranzactionate
peste valoarea nominald - pand la un maxim de 106% - iar obligatiunile BNET19 au fost réscumpadrate in avans
de societate in februarie 2019, pentru a reduce gradul de indatorare al companiei, dar si cheltuielile financiare.

Pe parcursul anului 2018, obligatiunile BNET19 au fost tranzactionate intr-un numar de 159 ordine executate,
ceea ce reprezintd un volum de 1.271 bucdti (30,36% din totalul emisiunii de 4.186 obligatiuni) si o valoare
cumulatd de 1.306.211,27 lei;

14.585 obligatiuni BNET22 au schimbat detinatorii, adicd 32,41% din volumul total al emisiunii intr-un numar de
388 tranzactii.

Din punctul de vedere al emisiunii BNET23, s-a inregistrat un volum de tranzactionare in crestere incd de la
listarea obligatiunilor in 28 noiembrie 2018. In doar 19 sedinte, 5.235 obligatiuni BNET23 au schimbat proprietarii,
intr-un numar de 176 ordine executate, insumand un total de 536.392,42 lei, ceea ce plaseazd acesta emisiune
€a cea mai tranzactionatd din istoria Bittnet.

Obligatiunile BNET22 si BNET23 sunt purtdtoare ale unei dobanzi fixe de 9% per an, platibild trimestrial prin
intermediul Depozitarului Central. Referitor la emisiunea BNET19, Compania si-a exercitat optiunea de call-back
prin care a rambursat anticipat si in integralitate principalul imprumutat (asa cum Emitentul a informat Piata
printr-un Raport Curent publicat in 07.02.2019.)
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Pentru anul 2019, intentiondm sa continuam dupa acelasi model de succes - capitalizarea integrald a profiturilor
in paralel cu majorare cu aporturi noi, pentru intdrirea continud a pozitiei financiare a Companiei.
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Rezultatele financiare confirma abordarea managementului cu privire Ia modul de functionare a companiei,
pornind de la specificul afacerii. Activdm intr-un domeniu bazat pe cunostinte, ceea ce necesitd o echipd
numeroasa si experimentatd de profesionisti, atat in departamentele de vanzari, operatiuni, cat si in domeniul
tehnic. Acest model de business conduce la o structurd ridicatd a costurilor fixe. Pe de altd parte, odatd ce
marja brutd generatd de companie depdseste costurile fixe, marja generatd ulterior devine automat profit. Din
acest motiv, compania urmadreste in continuare modelul de “crestere acceleratd”.

0 particularitate suplimentara, ce rezulta atat din ciclicitatea businessului cat si din structura de costuri fixe
mare, este concentrarea a profitului in trimestrul 4 (odata cu inregistrarea celor mai mari venituri). Aceasta
particularitate prezinta riscul ca o suma de intarzieri in procesul de vanzare (intarzieri in procesul de inchidere
a proiectelor) sau a proceselor de livrare sa genereze imposibilitatea recunoasterii unor venituri intr-un anume
an fiscal, ceea ce poate afecta negativ rezultatul financiar (profitul companiei). In 2018 s-a repetat situatia din
2014, in care clientii au intarziat (posibil ca in mod intentionat) plasarea comenzilor, astfel incat sa nu isi
inregistreze costurile in anul fiscal 2018. Aceste proiecte nu au fost ,pierdute’, ci doar amanate pentru primul
trimestru al anului 2019. La scara istorica, aceste actiuni nu influenteaza situatia companiei pe termen mediu,
cidoar au avut efect asupra vanzarilor totale generate de proiectele inchise pana la 31.12.2018. Pe de alta parte,
intrucat livrarea acestor proiecte negociate in 2018 a inceput din ianuarie 2019, va genera o imbunatatire
semnificativa din punct de vedere al asigurarii unei stabilitati a profitabilitatii si a cash-flow-ului pentru
trimestrul 1 al anului 2019..

Avem intentia de 3 urmdri aceeasi strategie de crestere si in 2019, bazandu-ne pe cei trei piloni de crestere:
¢ valorificarea trendurilor industriei : cloudul, securitatea cibernetica si “everything as a service”;

¢ ldrgirea portofoliului de produse: upsell si cross-sell, strategie alimentatd puternic de investitia in
transferul de afacere de la Crescendo, dar si de cele doud investitii anterioare - Elian si Equatorial;

¢ valorificarea trendului de ,uberizare’ a serviciilor I3 nivel mondial - urmarind s3 migram cdtre un model
de platforma de competentd IT&C, atat pentru clienti cat si pentru furnizori, parteneri, freelanceri.

Serviciile de hybrid cloud vor continua sd primeasca mai multd atentie din partea intregii echipe si dorim s3
livrdm si mai multe servicii legate de cloud in 2019, inclusiv livrdri de tip “as a service”, bazate pe o infrastructurd
IT proprie sau inchiriatd, in loc de a vinde doar solutiile hardware. Intentionam s3 accelerdm migrarea spre o
abordare de tipul “managed services”.

I//
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2016
Individual Bittnet

2017
Consolidat

2018

Consolida

t

Evolutie
FY18 /
FY17

Venituri Totale, din care 13,849 43,675 53,376 +21.5%
Venituri legate de marca 5,876

Cifra de Afaceri, din care 13,695 43,307 47,195 +10%
Integrare IT 8,251 33,626 36,358 +10%
Training IT 5,405 8,078 8,280 +3%
Cloud 905 1,603 2,557 +60%
COGS Total (6,315) (32,305) (38,386) +19%
Costuri Indirecte (5,505) (7,763) (7,832) +1%
Profit Operational 1,825 3,028 1,100 -58%
Dobanzi (328) (851) (1,240) +46%
Amortizarea (114) (99) (93) -10%
Profit Brut 1,383 2,079 5,643 +180%
Profit Net 1,158 1,761 4,878 +177%

Pentru a continua s3 fim o companie in avanpostul dezvoltdrii tehnologice - si astfel s3 continudm sd fim
relevanti pentru partenerii nostri - strategia noastrd trebuie sd asigure si o stabilitate financiara pentru
companie. Managementul intentioneazd sd propund o majorare a3 capitalului social al companiei, folosind
profiturile curente si cele nerepartizate din anii anteriori, plus primele de emisiune din majorarea de capital
finalizata in ianuarie 2019 - prin emiterea de actiuni gratuite pentru a fi distribuite actionarilor de |a data de

referintd. Intentionam s& propunem o ratd de distributie de 1 actiune noua (gratuitd) la 1 actiune detinuta.

Suplimentar, intentiondm s3 propunem si 0 operatiune de majorare de capital cu aporturi noi legata de

migrarea catre piata principald a Bursei de Valori, tintind obtinerea unui capital semnificativ pentru a alimenta

planurile de dezvoltare, dar si a intari pozitia financiard a companiei. La acest moment, managementul
doreste dimensionarea majordrii de capital in asa fel incat s3 putem obtine 7-12 milioane lei.
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Descrierea activitatii: Elemente esentiale de
interes

Echipa de vanzari

Am continuat sd implementdm actiuni de crestere a competentelor tehnice a echipei de vanzari pentru a
sustine rolul de trusted advisor pentru solutii de infrastructurd si cloud. Astfel intre 5-10% din timpul camenilor
de vanzdri a fost alocat pentru diverse sesiuni de instruire conduse intern sau de cdtre reprezentati ai
partenerilor si vendorilor tehnologici. Acest demers va continua si in 2019.

Echipa de vanzari a imbunatatit si numarul de oportunitati identificate, “deschise” in CRM - o crestere de 8%

" A

pana la 3650 oportunitdti “deschise” in 2018:

< Back to Report NUMAR OPPS BY ANUL CREARII AND STATUSTEXT

StatusText ®Lost ® Open ®Won

1000

Dar, asa cum se observa, si o ratd mult mai bund de castigare a proiectelor identificate. Totodata, in 2018 am
beneficiat de cresterea valorii proiectelor identificate, pe toate tipurile de proiecte:

TipProiect ®Cloud ®Integrare ® Training ® Numar Opps
50Mm

40M

20M
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Desi cea mai mare crestere ca numdr de proiecte castigate a avut loc in businessul de integrare, trebuie
mentionat In continuare cresterea procentuald a businessului de cloud: de 3 ori mai multe proiecte in 2018 fatd

de 2017:

Anul inchiderii @2016 © 2017 @2015
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Cloud Integrare Training

Faptul ca in 2018 am castigat sensibil mai multe proiecte recurente (oportunitati care vor aduce venituri timp

de mai multi ani / luni) este un semn imbucurator:
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Acest lucru s-a intdmplat atat din punctul de vedere al sumelor (graficul anterior) cat si din punctul de vedere
al numarului de proiecte (graficul urmator):

Recurenta ® One_Time ® Recurenta
2500

2000
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1000

500

4]

2016 207 2018

Poate cel mai important indicator despre performanta procesului de vanzare si a echipei este cresterea
procentului de oportunitdti castigate pana la 59% in 2018 - rezultatul fiind o crestere semnificativd a
oportunitatilor “castigate”, cu peste 600 unitati !

Uitandu-ne la evolutiile anuale este usor sd uitdm ‘de unde am pornit’ - si de aceea am inclus in grafic si anul
2016, fatd de care se observd aproape o dublare a activitatii.
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Daca analizam pe tipuri de proiecte, evolutia ratelor de castig a proiectelor este este urmatoarea:

Integrare
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Cloud

StatusText ® Lost ® Won
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In anul 2018, exporturile au crescut cu 136%, ajungand la peste 5 milioane lei, citre 18 clienti din 15 tari:

TipProiect ®Cloud @ Integrare ®Training
&M

™
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2016 2007 2018

Din punctul de vedere al componentei echipei, de-a lungul anului 2018 ni s-au aldturat in biroul din Bucuresti 4
colegi noi, doi pentru a ocupa pozitii nou deschise in 2018, doi pentru a completa rolurile deja existente in
organizatie.

La nivel regional, am reusit pana la jumdatatea anului sa completdm echipa birourilor din Brasov si respectiv lasi
cu cate un coleg pentru a deservi local piata din regiunea fiecdruia.
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In anul 2018, echipa tehnica Bittnet a fost implicatd intr-o serie de proiecte de integrare si training care au
contribuit atat la cresterea profitabilitdtii companiei cat sila acumularea experientei IT. Sifin acest an compania
a continuat sd investeascd in dezvoltarea echipei tehnice prin mentinerea certificarilor si continuarea career
path-ului tehnic pentru fiecare resursa din cadrul echipei.

La nivelul resurselor tehnice disponibile am creat o noud echipd cu rol dedicat pe solutiile de 0365 si am
consolidat echipa de cloud prin cooptarea a 2 noi colegi.

Din punct de vedere tehnologic am crescut nivelul de securitate Ia nivelul companiei prin implementarea
solutiilor Cisco Umbrella si Cisco Stealthwatch. Aceste solutii ne permit protejarea la nivel de request-uri DNS
(prima linie de aparare) si o centralizare si analiza a tuturor evenimentelor de securitate din cadrul companiei.

De asemenea, in cadrul unui proiect intern de consolidare |a nivel de grup a serviciilor de email si colaborare,
proiect ce s-aintins pe durata a 2 luni, s-au unificat sub aceeasi subscriptie urmatoarele servicii Microsoft Office
365:

e Sharepoint

e Domain controller, file server

e Skype

e Ticketing prin trecerea la Microsoft Cases

Alte puncte de reper pentru departamentul tehnic in 2018:

e (Continuarea programului de internship

e Programul Start Cariera in Cloud

e Promovare locala Autodesk prin vizite |a birourile locale

e  Primul workshop de Microsoft Windows Server 2019 din Romania
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Asa cum am afirmat siin alti ani, ciclul de vanzare al produselor din portofoliul grupului Bittnet este mai lung si
existd o legaturd directd intre oamenii din echipa de vanzdri si relatia pe care acestia o au cu clientii.

Ne desfdsuram activitatea dupd modelul Business to Business (B2B), ceea ce presupune actiuni si activitati
diferite fatd de cele specifice pietei in care interactionezi direct cu consumatorul final (B2C). In acest context,
departamentul de marketing are rolul de a facilita si imbunatati activitatea echipei de vanzari din punct de
vedere al identificarii de noi oportunitdti de business si al abordarii de noi clienti. Mai mult, departamentul
nostru de marketing asigurd prin evenimente proprii, activitati de branding si PR o mai bund vizibilitate a
companiilor din Grupul Bittnet pe piatd, fdcand eforturi pentru a ne pozitiona drept “prima optiune”, atunci cand
clientii se gandesc la un partener IT de incredere, atat din punct de vedere al educatiei IT, cat si din perspectiva
tehnicd in calitate de integrator.

Anul 2018 a presupus pentru echipa noastrd lansarea brandului Dendrio, un nume nou in piata integratorilor IT
din Romania. Chiar dacd Dendrio este rezultatul unificdrii activitatii de integrare din Bittnet cu cea a companiei
Gecad Net, numele a fost si este nou in piatd. Tocmai de aceea, am depus eforturi sustinute in comunicarile cu
clientii, partenerii, angajatii, actionarii etc., in vederea cresterii brand awareness-ului si a adoptiei acestuia. Am
demarat o serie de initiative interne, pentru echipd, astfel incat toti oamenii implicati in activitatea curentd s
fie ambasadori ai brandului Dendrio, sa i inteleagd ADN-ul si sa fie promotori ai acestuia. De asemenea, am
alocat mai mult timp in zona de comunicare, organizarea si participarea la evenimente care sd promoveze noul
brand Dendrio in randul integratorilor IT din Romania.

in plus, la finalul anului trecut am pus la punct mecanismele unei campanii de comunicare prin testimoniale
pentru brandul Dendrio. Am ales o listd de proiecte relevante si o serie de clienti reprezentativi pentru
activitatea noastrd, despre care vom comunica incepand cu luna martie 2019, timp de cel putin 6 luni.

Desi in 2018 nu am derulat campanii platite in mediul online, nu am pierdut din vedere zona de website, care
a fost constant mentinut la zi pentru Bittnet Training, unde permanent apar noi cursuri in portofoliul marilor
vendori tehnologici. In luna martie a anului curent vom lansa si pentru brandul Dendrio un nou website care s&
pund 1n valoare intrequl portofoliu de servicii si solutii IT pe care le punem pune Ia dispozitia clientilor nostri.
Acesta uneste fortele de integrator ale Bittnet, ale fostului Gecad Net si ale diviziei de integrator a Crescendo.

Cifrele echipei de vanzari din 2018 au fost sustinute si de activitdtile de marketing care au generat urmatoarele
rezultate:

e 287 oportunitdti rezultate din activitadtile de marketing au fost castigate in anul 2018 (nu toate au fost
generate in 2018), adica aproximativ 7% din pipeline-ul de vanzdri a avut la bazd activitdti de
marketing. 67 din acestea au fost castigate (aproximativ 23% din totalul oportunitatilor generate de
echipa de marketing).

e L3 62 dintre oportunitatile generate in 2018 inca se lucreaza, avand status “Open” (aproximativ 23%
din totalul oportunitatilor generate). Acestea au o valoare estimata de 169K EUR

Dincolo de generarea cifrelor, obiectivul principal al departamentului este de a oferi clientilor experiente placute
cu brandurile din grupul Bittnet, de a le asculta acestora nevoile si de a ajuta echipa de vanzdri sd vind in
intdmpinarea lor, prin proactivitate si flexibilitate, prin deschidere si experiente memorabile.
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Centrul de training

Studenti Instruiti

in 2018 a continuat trendul crescitor privind numarul de clase (sesiuni de training) organizate, acestea
depasind pragul de 300, distribuite in 93 de clase de tip deschis (o crestere de 14% fatd de 2017) si 238 de
clase de tip dedicat (o crestere cu 41% fata de 2017):

Tip Clasa ®Closed ®Open
350

300
93
250
B1
200
150
238

100
169

50

o

2017 2018

Din punct de vedere al distributiei pe producatori (tip de training) cele mai populare clase au fost:

< Back to Report COUNT OF ALM_NAME  BY GEN_PROD_POSTING_GROUP AND ANUL
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lar din punct de vedere al popularitatii printre cursanti, cele mai de succes traininguri au fost:
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Rezultate financiare

( Back to Report ‘ SALES_AMOUNT_ACTUAL AND CANTITATE VANDUTA  BY GEN_PROD_POSTING_GROUP AND ANUL
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Principalii factori de crestere a incasdrilor in activitatea de training au fost:

® training Cisco: +14% vs 2017

training Custom: 56% vs 2017

training ITIl: +48% vs 2017

training Alternativ (software): +126% vs 2017

In 2018 am adus in portofoliul companiei, traininguri specializate de DevOps: Kubernetes, Ansible,
Jenkins, Chef etc: 830 mii lei in 2018 - 10% din total venituri training (1.4 milioane lei dacd adundm si
categoria ,training alternativ”). Echipa Bittnet a livrat 30 de clase dedicate pe zona DevOps.

Principalii factori de crestere a incasdrilor in activitatea de integrare au fost:

VOUCHERS —

Servicii Implementari: +77% vs 2017 - depdsind 1 milion euro CoMp_SEC

COMP_HDD —
COMP_GAREX

e Licente Microsoft: 5% fatd de 2017, dar aceasta s surcat
pozitie este cea mai mare in total produse de :tk_
integrare HEPET

e Infrastructura de retea: +13% vs 2017, cu o valoare a e
cresterii de peste 1 milion lei

e Licente Autodesk: +23% fatd de 2017

e Licente Software Securitate +50% vs 2017 LE ST

e Servicii suport: o crestere de 12 ori fatd de 2017 ST

LIE_MSFT

COMP_MOOUL ——

LiE_SOFTHNS —

EAC: A 51 IMPLEM
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Elemente de interes din bilant

Analiza Active

In cursul anului 2018 activele consolidate ale grupului au crescut semnificativ de la 31.3 milioane lei la peste 63
milioane lei, pe fondul urmatoarelor evenimente semnificative:

e Investitia Dendrio in activitatea de integrare IT&C a Crescendo - crestere de 10.9 milioane lei a activelor
intangibile®

e Achizitia marcii ,bittnet” de cdtre compania mama de Ia detindtorul ei - 5.8 milioane lei

e (apitalizarea valorii planului de incentivare cu optiuni 2016-2017 - ce a generat majorarea de capital
pornitd de societate in februarie 2019 - 3.9 milioane lei

e Investitia Bittnet in pdrtile sociale ale Elian si Equatorial - 1.6 milioane lei

e (resterea afacerilor, materializata in cresterea creantelor asupra clientilor : 7.3 milioane lei

e (restere disponibilitati numerar : 1.8 milioane leii

ASSETS ANALYSIS, RON THOUSANDS
m ACTIVE IMOBILIZATE g Creante g Casa si conturila banci — Chelt. Avans g STOCURI

548 1,865
v

1,242

713
AN

2017 2018

¢ La momentul publicarii acestui raport, pana la obtinerea unui raport de evaluare pentru activele transferate
(echipamente IT, mobilier, imprimante, autoturisme, etc) - am inregistrat intreaga valoare a transferului de
afacere ca si ‘goodwill’ = o presupunere conservatoare (echivalenta cu a afirma ca absolut toate activele
transferate au valoare de piata egala cu zero)
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Analiza Datorii

Compania a continuat s3 atragd surse de finantare pe termen lung. In total datoriile consolidate ale grupului s-
au dublat, atingand valoarea de 49 milioane lei. Ponderea datoriilor pe termen lung a crescut de la 39.% la
43% din total datorii - scadentele datoriilor fiind in 2022 si 2023. Cu alte cuvinte, compania are aceste sume la
dispozitie timp de aproape 4 ani, la o ratd de dobanda fixata la 9% in lei.

DEBT ANALYSIS

m Datorii <1 AN ® Datorii >1 AN

15

2017 2018

Cele doud emisiuni de obligatiuni din cursul anului 2018 au atras un total de 14.4 milioane lei in cadrul pozitiei
,datorii pe termen lung’. Sumele atrase au fost folosite pentru a finanta investitii pe termen mediu - achizitia
liniei de business ,Integrare IT&C” de la Crescendo International, si investitiile in Elian si Equatorial.

In cazul datoriilor pe termen scurt, ele au crescut ca urmare a urméatoarelor evenimente:

e Apropierea de scadenta a unui credit bancar in valoare de 2.7 milioane lei (prelungit intre timp pe o
perioada de 1 an, conform raportului curent publicat de societate in 13 februarie)

« lnregistrarea obligatiunilor BNET19 de la datorii pe termen lung la datorii pe termen scurt - 4.2 milioane
lei. Daca am fi inregistrat rambursarea anticipata in decembrie, procentul reprezentat de datoriile pe
termen lung in cadrul total datorii ar fi crescut a 47% - situatie inregistrata |a data publicarii prezentului
raport.

« lnregistrarea datoriei fata de detindtorii de optiuni conform planului de incentivare SOP2016-2017 - 3.9
milioane lei - aceasta datorie a fost redusa in Q1 2019 prin majorarea de capital anuntata in raportul
curent nr 10 / 2019 - intarind deci capitalul societatii.
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0 discutie apdrutd in intalnirile cu potentiali investitori este gradul de indatorare al companiei. Acesta poate fi
calculat in mai multe feluri, dintre care reproducem 2 : ,procentul de finantare a activelor prin credit” si
Jdmprumuturi nete raportat la capitaluri proprii”.

Abordarea ,procent de finantare a activelor prin credit” prezintd avantajul ¢ este usor de calculat, obtinand
un rezultat simplu si rapid. in cazul Bittnet, acest raport este de 78% (49 milioane lei imprumuturi versus 63
milioane lei active totale). Din pacate, acest raport nu surprinde un numar de nuante si poate adesea transmite
un mesaj eronat. Astfel, in opinia noastra, faptul cd aceastd formuld ignord duratele de disponibilitate a sumelor
(scadentele creditelor), nediferentiind intre sumele de platd la o emisiune de obligatiuni de 10 milioane lej,
realizatd in 27 decembrie 2018 scadentd in decembrie 2023 si facturile furnizorilor scadente in 15 ianuarie, este
0 caracteristica ce o face mai putin utild pentru intelegerea situatiei financiare a unei companii.

Totodatd, aceastd formuld nu diferentiaza intre activele de tip ,disponibilitati bancare’ sau ,actiuni ale unei
companii fiicd’. Astfel, o companie cu capitaluri proprii de 1 milion lei si capital imprumutat de 1 milion lei, avand
toate sumele disponbile integral in conturi, figureazs cu un grad de finantare a activelor prin credit de 50%. in
schimb o companie cu 1000 lei capitaluri proprii, creante de 1100 lei si cash zero figureazd cu un grad de
indatorare de zero.

Opinia noastrd este c3, precum in orice altd formuld matematicd sau economicd, definitia termenilor, ,ce
includem in fiecare element din formula” , este foarte importantd, si schimbd semnificativ interpretarea.

La 30 decembrie 2018, grupul Bittnet avea urmatoarele datorii:

e B3anci - 9.2 milioane lei
e Emisiuni de obligatiuni - 23 milioane lei
e Furnizori - 10.85 milioane lei

Datoria comerciald (sumele de platd catre furnizori) era acoperita in proportie de 1.92:1 de sumele de incasat
de la clienti, 20.9 milioane lei. Acest raport intre sumele de incasat de la clienti si cele datorate furnizorilor
ilustreaza si ratiunea existentei si modul de folosire a finantarii bancare de catre companie - platim la timp sau
in avans furnizorilor pentru a avea o reputatie bung, si oferim termene de platd clientilor pentru a castiga
proiecte.

Din punctul de vedere al duratei disponibilitatii sumelor imprumutate, finantarea bancard este preponderent
pe termen scurt - fiind menitd s3 acopere necesarul de capital de lucru, ca si in cazul emisiunii de obligatiuni
BNET19, in valoare de 4.2 milioane lei. In schimb, emisiunile de obligatiuni BNET22, BNET23, BNET23A dar si 0
parte mai micd a creditelor bancare sunt disponibile pe termen lung, 4 sau 5 ani in cazul emisiunilor de
obligatiuni), insemnand un total de 25 milioane lei credite pe termen de 4 sau 5 ani.

Din punctul de vedere al folosirii, sumele atrase din emisiunile de obligatiuni BNET22, 23 si 23A au fost investite
Cu o tintd de recuperare de 5 ani in achizitiile implementate deja de grup: o participatie de 100% in Dendrio,
51% in Elian si 25% in Equatorial. Investitiile in Elian si Equatorial, realizate in decursul semestrului doi din 2018,
sunt incd la inceputul perioadei de realizare, deci este prematur s tragem concluzii despre evolutia lor. Cu
toate acestea, rezultatele obtinute din preluarea Dendrio sunt promitdtoare, conform datelor publicate in
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raportul grupului pe S1 2018 dar si a rezultatelor financiare la decembrie 2018, o crestere de peste 5 ori a
profitului Dendrio.

Dacd analizdm gradul de indatorare tinand cont de capitalurile proprii, compania neavand active tangibile
semnificative astfel incat o analizd de genul s fie relevantd) , gradul de acoperire al datoriei comerciale este
de aproape 2:1 (clienti versus furnizori), iar raportul dintre capitalul imprumutat pe termen lung versus capitalul
propriu este de aproximativ 1.51:1, tinand cont de sumele imprumutate pe termen lung si de capitalurile proprii
in valoare de 14.1 milioane lei.

Atentie! Rapoartele de mai sus nu tin cont de ‘imprumuturile nete’, adicd in calculele anterioare este ignoratd
pozitia de disponibilitati numerar, in valoare de 12.85 milioane lei de |a 30 decembrie 2018. Dacd am reduce la
zero aceastd suma (o decizie foarte putin inteleaptd), am putea fie elimina complet finantarea bancard fie am
putea rambursa anticipat (cu 4 ani mai devreme!) jumdtate din emisiunile de obligatiuni. Consideram insd cd
pentru o companie in dezvoltare rapidd, existenta unei pozitii de numerar solide este esentiald pentru a asigura
0 bazd stabild de unde s3 continudm s3 construim povestea de crestere.

In acest context, considerdm c3 noua dimensiune a grupului poate sustine migrarea catre Piata Principald a
Bursei de Valori Bucuresti, operatiune care poate fi dusd la indeplinirie cu o atragere de capital, efectuatsd fie
prin oferta publicd secundara (SPO), fie printr-o listare tehnicd, urmatd de o majorare de capital similard cu cele
realizate pand acum. In orice caz, considerdm o tint3 realizabil3 atragerea unei infuzii de capital de 7-12 milioane
lei prin acest proces, ceea ce ar cobori sub 1:1 raportul de capital imprumutat versus capitaluri proprii.

Capitaluri proprii

Pe perioada anului 2018, capitalurile proprii ale companiei au crescut cu mai mult de 2 ori, de |3 6.25 milioane
lei la 14.1 milioane lei’. In continuare intentia managementului este de a capitaliza castigurile prin distribuirea
de actiuni gratuite, pentru a intdri baza de capital a companiei si a imbunatati stabilitatea financiara.

SHAREHOLDER CAPITAL ANALYSIS, RON, MILLION

B Capital Subscris M Prime de capital B Rezultatul reportat

B Rezultatul exercitiului ® Rezerve

0.22

0.16

2017 2018

7 Sumele iau in calcul profitul net al grupului.
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